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		vas poziva na
 
Komunikacija s roditeljima i suradnicima
rješavanje pritužbi roditelja i neugodnih situacija
Dana 2.12.2014. dvorana u“ Zdravstvena škola Split“  Šoltanska 15,  Split
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				Učinkovito komuniciranje, snalaženje s pritužbama roditelja, snalaženje u neugodnim situacijama, stvaranje pozitivnih odnosa s roditeljima, kolegama, suradnicima iz škola i drugih institucija od velike je važnosti za uspješno obavljanje posla svakog nastavnika kao i ugodnu psihosocijalnu klimu u kolektivu.
U programu su kombinirani elementi danas najuspješnijih škola suvremene psihologije i komunikacijskih znanosti.
Trajanje seminara: 8.30 - 13.30 sati.

Sadržak seminara
1. Komunikacija i socijalna inteligencija; nove spoznaje i istraživanja
2. Komunikacija s roditeljima koji imaju pritužbe i zamjerke
3. Snalaženje u neugodnim  situacijama i sukobima - obrada problemskih situacija iz prakse
4. Stvaranje pozitivnog odnosa, povjerenja i bliskosti u radu sa suradnicima i partnerima
5. Kako uspješno utjecati na druge
Predavač:
Marin Aničić, profesor psihologije. i magistar menadžmenta s višegodišnjim iskustvom u izvođenju edukacija iz područja psihologije komunikacije i poslovne edukacije.
 
Suradnica:
Suzana Aničić, profesor pedagogije s višegodišnjim iskustvom rada u školi
 
Maksimalni broj polaznika: 30
Za sve dodatne informacije o seminaru, slobodno se obratite na:  
ICPE Internacionalni centar za profesionalnu edukaciju d.o.o. 
Tkalčićeva 59/1, 10.000 Zagreb, Hrvatska 
tel/fax: +385 (0)1 2851 531 
info@icpeducation.com , www.icpeducation.com 
 
	Rokovi prijave i uplate kotizacije
	Kotizacija 
	Kotizacija (s PDV-om)

	Prijave i uplate do *20.11.2014.
	276,42 kn
	340,00 kn

	Prijave i uplate od 21.11.2014.
	439,02 kn
	540,00 kn



U cijenu je uračunata kava, sokovi i snack. 
*Popust na cijenu (rana prijava do 20.11.2014.) ostvaruje se samo ako je iznos kotizacije u cijelosti uplaćen do 20.11.2014.

Iznos kotizacije i pripadajući iznos PDV-a, molimo uplatiti na žiro - račun broj: 2484008 - 1103457044.
 
Prijave:
Za sudjelovanje na konferenciji možete se prijaviti putem naše on-line prijavnice nakon čega ćemo Vam elektronskom poštom poslati ponudu po kojoj trebate izvršiti uplatu, a potom račun.
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